SUSCRIPCION DE RIESGOS Y EMISION DE POLIZAS

SKU: MF2180_2_V2
Horas: 40

Una vez finalizado el Mddulo el alumno sera capaz de realizar los tramites administrativos de

suscripcion de riesgos y emision de pélizas, En concreto el alumno sera capaz de: Analizar las
caracteristicas de los distintos tipos de solicitudes de emision baja y modificacion de polizas de
seguros de acuerdo con la normativa vigente sobre seguros, Cumplimentar y realizar contratos
de altas modificaciones y suplementos de pélizas de seguros personales materiales y
patrimoniales aplicando técnicas aseguradoras de seleccion de riesgos y suscripcion y la
legislacion vigente aplicable, Utilizar las aplicaciones informaticas de suscripcion en la aplicacion
de la tarificacion de las polizas a suscribir distinguiendo los tipos de tarifas a aplicar en funcién
de las garantias contratadas, Aplicar procedimientos de suscripcidn de polizas y emisién de
recibos identificando los métodos de conciliacion de cuantias y de archivo de la documentacién
de seguros, Aplicar técnicas de vigencia y actualizacion de pélizas en la actualizacion de la
cartera de clientes,

Tema 1. Interpretacion de propuestas de seguro y reaseguro de diferentes contratos.

1.1. Las propuestas y solicitudes de seguros.

1.2. Cumplimentacién de propuestas de riesgos personales: sa-lud vida enfermedad accidentes
1.3. Cumplimentacién de propuestas de riesgos materiales: in-cendio robo transporte
multirriesgo ingenieria vehiculos agrarios

1.4. Cumplimentacién de propuestas de riesgos patrimoniales: crédito y caucion responsabilidad
civil
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1.5. Técnicas de comunicacion: resolucion de dudas planteadas..

Tema 2. La pdliza y otros elementos que conforman el contrato de seguros.

2.1. Condiciones generales

2.2. Condiciones particulares

2.3. Condiciones especiales.

2.4. Suplementos o apéndices (modificaciones ampliaciones reducciones suspensiones.)
2.5. El recibo del seguro.

2.6. Elementos reales.

2.7. Elementos materiales.

2.8. Férmulas de aseguramiento.

2.9. Modalidades de contratacidon (documentacion y trdmites necesarios para su aceptacion).
Tarificacion y su correcta aplicacion

Tema 3. Proceso de contratacion de una pdliza de seguros.

3.1. Captacidn del cliente descripcion de la operacidn seleccion de productos aporte de
documentacion peritaje previo a la aceptacion peticion del seguro a la entidad emisidn de la
poéliza y del recibo formalizacion y revision del contrato (ade-cuacién a las garantias
contratadas).

3.2. Vigilancia del seguro: revalorizacion automatica bonificacio-nes ampliacion o reduccién de
garantias siniestralidad au-mento o disminucion de capitales descuentos de la entidad otros

3.3. Normativa vigente en el tratamiento de datos. Confidenciali-dad y seguridad:

3.4. Extincion del contrato de seguro

Tema 4. Normativa basica que regula los procedimientos de cobro de recibos y gestidn de
archivos en mediacion de seguros y reaseguros.

4.1. El recibo del seguro

4.2. Formas de pago (efectivo banco cheque transferencia) tiempo y lugar (presencial domicilio
del tomador domicilia~cidn en cuenta bancaria)

4.3. Procedimientos de cobro de primas de seguros de forma presencial y via telematica

4.4, El ciclo de la gestion de cobro de recibos de primas de seguros mediante domiciliacion
bancaria

4.5, Utilizacion de aplicaciones informaticas de gestion basicas de cobro de primas de seguros
4.6. Procedimientos de cuadre de caja

4.7. Identificacion de la validez del dinero en efectivo

4.8. Elaboracion de estadillos de recibos cobrados pendientes de cobro devueltos impagados
4.9. Comunicacion a la entidad aseguradora de los cobros y co-bros pendientes realizados

4.10. Operaciones de gestion de cobro y pago de primas:

4.11. Técnicas de comunicacion oral y escrita para la formalizacidon de pélizas modificaciones
anulaciones y gestion de cobros de recibos

4.12. Gestion de archivos en mediacidn de seguros y reaseguros

Pagina: 2



