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1. Las acciones comerciales publicitarias en pequenos negocios o microempresas.

1.1. Caracteristicas de la publicidad: masiva. inmediata. Util y eficaz.

1.2. Identificacion de los medios de publicidad y promocidn. Ventajas e inconvenientes de su
utilizacion.

1.3. Las campafias publicitarias periddicas o puntuales. Efectos.

2. Planificacion de la publicidad y promocion del producto/servicio.
2.1. Establecimiento de objetivos.

2.2. Identificacion de caracteristicas y valor afiadido del producto/servicio.
2.3. Identificacion del mercado potencial y el entorno competitivo.

2.4. Elaboracion del mensaje.

2.5. La estimacion del presupuesto de la accién comercial.

2.6. La coordinacion de la campafia.

2.7. Establecimiento de métodos de control de la campania.

3. Variables que intervienen en el disefio publicitario comercial.

3.1. El producto anunciado: tangible o intangible.

3.2. El objetivo marcado: informar. persuadir o recordar.

3.3. El alcance: mercado real o potencial. local. autondmico. nacional o internacional.
3.4. Por el medio utilizado: prensa. carteles. radio. television. Internet. otros.

3.5. El coste econdmico de la campafia.
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4 Técnicas de elaboracion del mensaje.

4.1. Identificacion de caracteristicas del publico objetivo.

4.2. El contenido: laimagen de empresa y el valor afiadido del producto/servicio.

4.3. El codigo del mensaje.

4.4. |dentificacion de las barreras que impiden la comunicacion eficiente.
4.5. La eleccion del medio mas adecuado de transmision del mensaje.
4.6. La importancia del feedback.

5. La utilidad de la ofimatica en el disefio publicitario.
5.1. Los procesadores de textos.
5.2. Las herramientas de presentaciones.
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